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Chung t6i gitp ban dwoc dé dang cham séc sirc khée theo nhu cau cia ban

Health Share 1a T6 chirc Cham séc strc khde Phdi hop nam trong khu vire dich vu clia ban. Ching t6i
gitp ban két néi véi mét trong cac Chwong trinh Cham séc stre khde gia dinh clia ching téi. La thanh
vién cla Health Share of Oregon, ban dwgc mién phi lwa chon céc bac si va phong kham phu hop voi
ban va gia dinh minh théng qua Chwong trinh Bao hiém Strc khde Oregon. Chung téi biét rang, gilr gin
co thé luén khée manh sé t6t hon 1a tham kham bac si - d6 1a ly do tai sao chiing t6i cung cap cho ban
céac loi ich bao gdm cham séc nha khoa, tw van, cham séc khi sir dung chat gay nghién, cung cép thubc
theo don, cham séc khan cép va nhiéu loi ich hon niva.

Cho du ban chon chuwong trinh béo hiém strc khde nao, thi ban ciing nhan duoc cac loi ich nhw nhau.

Cac chwong trinh cham séc gia dinh cua Health Share:
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Cham so6c nha khoa

@ Chuong trinh cham séc gia dinh Health Share © Cham séc strc khée tam than va dung chat gay

M&i chwong trinh chdm séc gia dinh clia Health Share déu cé
nhiéu ddi ngii bac si. Néu ching toi c¢6 thé xac dinh dwoc bac
sT cham séc chinh (PCP) trudc day cla ban, chung t6i s& cb
géng chon cho ban chwong trinh bao hiém Health Share bao
gdm bac si d6. Va ban co thé vao muc Chuong trinh bao hiém
strc khde cla toi trén trang web clia ching ti dé kiém tra xem
liéu PCP trwéc d6 clia ban cé ndm trong mang lwéi Health
Share hay khéng.

9 Bac si cham so6c chinh (PCP)

PCP la bac si chinh clia ban. Bac si chinh Ia sy Iwa chon dau
tién ctia ban khi ban cé nhu cau chdm soc strc khde. Quan
trong la phai chon mét PCP ma ban biét va tin twéng. Dich vu
bao gdm céc chuyén thdm kham cho ban, kiém tra strc khde
cho cac con clia ban va chdm soc ban khi ban ém.

€@ Thé ID thanh vién

Khi ban tré thanh thanh vién clda Health Share, ching t6i sé
gtri cho ban Thé ID thanh vién trong vong 30 ngay. Thé ID
thanh vién ctia ban sé liét k& cac chwong trinh bao hiém strc
khde clia ban, thong tin lién lac clia chwong trinh va Bac st
cham soc chinh cta ban (PCP).

o Chwong trinh cham séc nha khoa

La thanh vién cta Health Share, ban ciing c6 quyén tham gia
chwong trinh chdm séc nha khoa ctia ching téi. Ching t6i c6
géng két hop chuong trinh cham séc strc khde véi chuong
trinh cham soc nha khoa cutia ban dé két ndi cac bac st cham
séc clia ban d& dang hon. Nhwng ban cé thé chon thay déi
chwong trinh chdm séc cla ban néu mudn. Ban sé& dwoc kiém
tra rang mién phi va lam sach rdng méi ndm mot 1an.
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nghién

CareOregon ciing cham séc strc khde tam than cho ban va
cham séc khi ban s dung chét gay nghién. Ban sé& nhan
dwoc cac loi ich bao gdm: tw van, didu tri ni trd, cai nghién
va nhiéu lgi ich khac. Khéng gibng nhw cac chwong trinh strc
khoe c6 tinh thwong mai, véi Health Share, ban khong bao
gi® phai déng cac khoan phi cb dinh cho méi 1an kham, va
ban c6 thé dwoc st dung trwe tiép cac dich vu cham séc strc
khée hanh vi ma khéng can dwoc phé duyét trude. Hay truy
cap trang thanh vién va danh muc Cham soéc strc khde tam
than va Cham séc khi diing chét gay nghién ctia CareOregon
dé biét them thong tin.

O Nhan thuéc theo don

Ban c6 thé duwoc nhan thudc theo don tai bat ky nha thudc
nao hop tac véi chwong trinh bao hiém strc khde clia ban.
Né&u chuwong trinh bdo hiém strc khde clia ban khdng bao
hiém mot loai thudc cu thé&, hay ndi chuyén véi bac si clia
ban. Ho co thé gitp ban tim dworc mét loai thube hivu ich cho
ban va duwoc chwong trinh bao hiém strc khde cua ban chi tra.

(7] Mang lwéi bénh vién va cac chuyén gia

V&i tt c& cac chuong trinh bao hiém Health Share, ban c6
thé sir dung dich vu clia cac bénh vién va chuyén gia néu
can. Chuong trinh béo hiém Health Share sé tw van cho
ban nhirng bénh vién nao nam trong mang lwéi lién két cia
chung t6i, nhwng néu ban gap trwerng hop khan cép, hay
dén bénh vién gan nhat. T4t ca chuong trinh Health Share
déu cung cap nhiéu bac si chuyén mén dé phuc vu nhu cau
cla ban.
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Muc tiéu cutia chung téi 1a giup ban dwo'c cham séc sirc khée dé dang.

Dé thay déi cac chwong trinh cham séc sirc khée ctia ban
Hay goi cho doi ngii chadm sdc khach hang ctia Health Share theo s6 503-416-8090 hodc gri email t&i dia chi email info@
healthshareoregon.org

Dé giir nguyén géi dich vu cta ban va thay déi Bac si cham séc chinh (PCP)
Hay lién lac qua sb dién thoai clia chwong trinh cham séc strc khde clia ban ¢é trén Thé ID thanh vién cla ban

Ban c6 sirc khée tot nhat. Pé 1a muc tiéu cta chiing toi.

Heé théng cham soc strc khde thuwerng dé gay nham 1an, phire tap va kho diéu hwéng. La mot T6
chirc Cham séc¢ Phéi hop (CCO), muc tiéu hang dau ctia chang téi [a hd tro ban - thanh vién cla
chung tdi - va gilp ban va gia dinh dé dang dwoc cham séc theo nhu cau.

Truy cap théng tin dé dang hon

My Plan cho phép ban truy cap tai khoan cta minh bat cir khi nao .
Véi My Plan, ban cé thé truy cap thdng tin géi dich vu ctia minh mét cach an toan, xuét c
trinh thé ID dé dwoc chdm séc va xem chi tiét tai khoan clia ban moi Iic, moi noi. myplan.
healthshareoregon.org/

Nha cung cap dich vu chdm séc chinh dang tin cay, giip ban dwoc L/

cham séc theo nhu cau

Sw cham séc t6t nhat bat dau tir sw cham séc chinh tai nha cua ban. Bac si cham séc
chinh (PCP) ctia ban c6 thé cung cap nhiéu dich vu khac nhau va c6 thé gitp két n6i ban
v&i cac chuyén gia va tai nguyén.

Cac dich vu hé tro bo sung

Dich vu tién san va cham séc tré nhé

Tham kham bac s sém va thuwdng xuyén sé gilp ban khde manh va déc biét, diéu nay rat
quan trong déi v&i sw phat trién manh mé trong thdi ky mang thai va thoi ky tré nhé. Ban cé
thé nhan dich vu cham séc thai ky day dd, chat lwgng cao ciing nhw nhiéu dich vu danh cho
tré em va thanh thiéu nién. Chung téi ciing cung cap cac dich vu strc khde hanh vi tuyét voi,
dé da&m bao cac con clia ban va gia dinh ban ¢ moi thir can thiét dé khdée manh vé thé chat,
tinh cdm va xa hoi. La thanh vién cta ching t6i, ban sé dwoc mién phi tham kham phong
ngtra khi mang thai, thdm kham cho con ban, kiém tra strc khde hanh vi va kiém tra nha
khoa cho ban.

Loi ich phuc hoi toan dién vé tinh than va khi str dung chat gay

nghién L/
Health Share cung cap cho ban rét nhiéu loi ich, giip dap (ng nhu cau clia ban trong viéc

phuc hdi strc khde tam than va chadm séc khi st dung chét gay nghién. Ngoai loi ich duwoc
tw van thwong xuyén, ban con duoc siv dung nhiéu dich vu cham séc strc khde tam than
chuyén sau va dich vu cham séc khi st dung chét gay nghién, bao gdm cai nghién, diéu tri
noi trl, diéu tri chuyén sau va cac chwong trinh ngoai tri chuyén sau.

Phéi hop chdm séc cho nhivng thanh vién can tro giup thém

Céc thanh vién can su tro gitip thém dé dwoc chdm séc tot nhat ¢ quyén st dung cac ddi ngii
diéu phdi cham séc tai tht ca cac chwong trinh clia Health Share. Diéu phéi vién cham séc cd
thé gilip dam bao doi ngii diéu tri clia ban hop tac cling nhau d& mang dén két qua tét nhat cho
strc khde clia ban.

Thé ID Thanh vién cua ban Name

MEMBER NAME HERE
Thé ID thanh vién clia ban c6 thong tin quan trong gitp ban nhan dwoc sy Member ID ABC1234  Language ENGLISH
cham séc ma ban can. Ludn ludn mang theo thé ctia ban dé dét lich hen,

" . . . . 2 For urgent care, call your PCP 24 hours/day
kiém tra, chon don thudc va trong cac trudong hop khan cap. In an emergency, call 911 or go to the hospital  auers

Health Share of Oregon m

B ) www.healthshareoregon.org m
Sau day 1a hwéng dan nhanh vé théng tin trén thé cia ban: %%‘%%%%90 or 888-519-3845 Ll

Day la thang va nam phat hanh thé clia ban

S6 lién lac d& hai vé Cham sdc Y té & thude theo toa

9 Medical Plan ﬁj] Dental Plan @

0000

Sé lién lac dé héi vé Cham séc Nha khoa Medical Plan Name Here  Dental Clinic Here
' 503-000-0000 503-000-0000
Sb lién lac dé dat lich hen v&i bac si chinh clia ban e
£ pia P i ., R N . O Primary Care Provider ¢cp
S0 lién lac dé héi vé Cham soc Strc khoe Tam than & St dung PCP/Clinic Name Here

chét gay nghién 503-000-0000

6 Mental Health & Substance Use Plan
CareOregon 800-224-4840
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